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Politica de Privacidade

Objetivo
Esta Politica de Privacidade se aplica a todas as empresas do Grupo Arbaitman -
Lemontech, Maringd Turismo e Central de Eventos. Garantindo a transparéncia,

seguranca e padronizacdo no tratamento das suas informacoes pessoais.

A Politica de Privacidade do Grupo Arbaitman tem por objetivo informar a vocé
sobre como o tratamento dos seus dados pessoais serd realizado. Ou seja, como 0s
seus dados pessoais sdo coletados, usados, armazenados e protegidos, bem como

a forma como vocé pode realizar o controle de seus dados pessoais.

Conformidade com requisitos legais

A Politica de Privacidade do Grupo Arbaitman estd em conformidade com as leis e
regulamentos aplicdveis, seguindo padrdes internacionais como ISO/IEC 27001:2022
e ISO/IEC 27701:2019 e a LGPD (Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados

Pessoais).

Consentimento e finalidade
Este documento registra o consentimento do ftitular, pessoa a quem se refere os
dados pessoais, que sdo objeto do tratamento, para que esses dados sejam

tratados de acordo com a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais (LGPD).

O tratamento dos dados ocorre mediante hipdteses de tratamento legitimas e

permitidas pela LGPD, conforme estabelecido no art. 7°, como:

e Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

e Para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pelo controlador;

e pela administracdo publica, para o fratamento e uso compartihado de
dados necessdrios d execucdo de politicas publicas previstas em leis e

regulamentos ou respaldadas em confratos;
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e Quando necessdrio para a execucdo de confrato ou de procedimentos
preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do
titular dos dados;

e Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral;

e Para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

e Para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por
profissionais de saude, servicos de saude ou autoridade sanitdria;

e Quando necessdrio para atender aos interesses legitimos do confrolador ou
de terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijom a protecdo dos dados pessoais;

e Para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacdo

pertinente;

Ao aceitar os termos deste documento, o fitular permite que o Grupo Arbaitman,
denominado controlador, tome decisdes relacionadas ao tratamento de seus
dados pessoais, realizando operacdes como coleta, producdo, recepcdo,
classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, fransmissdo,  distribuicdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou
contfrole da informacdo, modificacdo, comunicacdo, fransferéncia, difusGdo ou

extracdo.

E necessdrio estar ciente dos termos desta Politica de Privacidade para acessar e se
cadastrar nos sites do Grupo Arbaitman. Caso ndo esteja de acordo com os termos,

por favor, nGo acesse nossos sites ou continue o processo de cadastro.

Nesse caso, pedimos que nos informe o motivo da discordéncia através do e-mail

privacidade@qgrupoarbaitman.com.br, para que possamos melhorar nossos

Servicos.

Seus direitos como titular de dados

Como titular de seus dados pessoais, vocé tem direito a solicitar acesso, retificacdo,

exclusdo, limitacdo do tratamento e portabilidade, bem como a se opor ao seu
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tratamento. Vocé também tem o direito de revogar o seu consenfimento a
qualguer momento, sem prejudicar a legalidade do tratamento realizado com base

no consentimento fornecido anteriormente.

Para exercer esses direitos ou para obter mais informacdes sobre o tratamento de
seus dados pessoais pelo Grupo Arbaitman, vocé pode entrar em contato conosco

através do e-mail privacidade@qgrupoarbaitman.com.br.

Dados pessoais que coletamos sobre vocé

O Grupo Arbaitman coletard dados pessoais dos usudrios durante a utilizacdo de
seus sites, servicos ou para atender aos requisitos da LGPD. N6s coletamos 0 minimo
possivel de dados pessoaqis, necessarios para alcancar as finalidades para as quais

esses mesmos dados foram coletados.

NoOs utilizamos seus dados pessodis apenas para a finalidades especificas
relacionadas abaixo, valendo-se de base(s) legal(is) e hipdteses de tratamento pre-

determinada(s) para tanto.

Finalidade Dados Pessoais Hipdteses de Tratamento
Requerimento do Titular dos Dados | Dados de Contato: Legitimo Interesse:
Pessoais:
Nome completo, CPF, e-mail, telefone, | Para garantir os direitos dos
(Atendimento ao titular dos dados | imagem de documento com foto. titulares de dados.
pessoais):

Possibilitar que o confrolador identifique
e valide a existéncia do fitular para fins
de atendimento de ao fitular de dados
pessodais.

Possibilitfar que o controlador possa
mantfer contato telefébnico ou por
correio elefrbnico para aftender a
demanda do fitular de dados pessoais.

Possibilitar que o confrolador mantenha
registro da demanda do fitular de
dados pessoqis e seu  devido
atendimento.
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Acesso ao Site (Analytics):

Para verificar suas atividades em nosso
site a fim de identificar seu padrdo de
navegacdo para entender como
podemos melhorar Nossos servicos.

Cookies:

Dados de navegacdo como IP, data e
hora de acesso, localizacdo
geogrdfica, duracdo da  visita,
pdginas visitadas, tipo e versdo de
navegador.

Dados do dispositivo como tipo e
versdo do sistema operacional.

Obrigagdo legal:

Para os enderecos [P
quando usados para
cumprir com o Marco Civil
da Internet.

Consentimento:

Para localizacdo
geogrdfica, rastreio e acoes
de marketing.

Legitimo interesse:

Para os demais dados e
demais finalidades.

Marketing:

Para comunicar acdes comerciais do
Grupo Arbaitman.

Dados de Contato:

Nome e sobrenome, e-mail, telefone.

Consentimento:

Para novos contatos.
Legitimo Interesse:

Para usudrios com quem jd

hd uma relacdo para
finalidade informativa.

Newsletter:

Para comunicar as novidades do Grupo
Arbaitman.

Dados de Contato:

E-mail.

Consentimento:

Para recebimento de e-
mails informativos.

Recrutamento e
Candidatos:

Selegdo de

Para recrutamento e
candidatos.

selecdo de

Dados de Contato:

Nome e endereco completos, CPF,
data de nascimento, telefone e e-
mail.

Legitimo interesse:

Para candidaftura a vagas
de emprego.

Por quanto tempo retemos seus dados pessoais

O Grupo Arbaitman reterd seus dados pessoais pelo tfempo necessdrio para cumprir

as finalidades descritas nesta Politica de Privacidade, a menos que um periodo de

retencdo mais longo seja exigido/permitido por lei ou até que vocé, como fitular,

exerca os seus direitos de oposicdo ou cancelamento, retirando seu consentimento.

Apss o término do periodo de retencdo, seus dados pessoais serdo excluidos de

forma segura ou anonimizados.
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Como protegemos seus dados pessoais

O Grupo Arbaitman adota medidas técnicas e organizacionais adequadas para
garantir a seguranca dos seus dados pessoaqis e protegé-los contra acesso ndo
autorizado, uso indevido, alteracdo ou destruicdo. Essas medidas incluem, entre
outras coisas, a criptografia de dados, o confrole de acesso aos dados e a
conscientizacdo dos colaboradores sobre a importédncia da protecdo dos dados

pessoais.

Vocé também deve colaborar para manter a seguranca de seus dados pessoais,
assegurando que o ambiente de seu computador ou dispositivo de acesso aos
Nossos sites e/ou servicos permanecam seguros. O uso de ferramentas adequadas
como antivirus e utfilizacdo de versdes atualizadas de navegadores, sistemas
operacionais e demais software aplicdveis é fortemente recomendado, bem como

o ndo compartihamento de seu login e senha com terceiros.

Compartilhamento de dados

O Grupo Arbaitman, tendo em vista a preservacdo de sua privacidade, classifica
todos seus dados pessoais como confidenciais. Em hipdtese alguma nos

venderemos, faremos uso incorreto ou irresponsavel das suas informacaoes.

No entanto, poderemos compartiihd-las com terceiros, inclusive seus dados

pPEessoais, CAso seja necessario para:

Prestacdo de nossos servicos: Seus dados pessoais podem ser compartiihados com
alguns de nossos parceiros e fornecedores, a fim de viabilizarmos a prestacdo dos

NOSSOS SErvicos a Voce.

Resguardo de direitos: O Grupo Arbaitman poderd compartilhar seus dados pessoais
com terceiros, caso seja necessdrio para resguardar os nossos direitos e interesses,
cumprir obrigacodes legais relacionadas ao nosso negdcio ou atender a eventuais
ordens judiciais (por exemplo, com escritérios de advocacia, escritdrios de
contabilidade, Poder Judicidrio, Ministério PUblico, Orgdos de Defesa do

Consumidor, autoridades da Administracdo PUblica, entre outros).
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As empresas com as quais compartilhamos os seus dados pessoais sao:

G-Suite: Gestdo de e-mails.

Dados compartilhados: Nome e endereco completos, CPF, e-mail e telefone.

Amazon Web Services: Provedor de servicos em nuvem que hospedda Nnossos
sistemas.

Dados compartilhados: Nome e endereco completos, CPF, e-mail e telefone.

Mailchimp: Automacdo de marketing.

Dados compartilhados: Nome e endereco completos, CPF, e-mail e telefone.

Umentor: Gestdo de vagas de emprego.
Dados compartilhados: Nome e endereco completos, CPF, data de nascimento,

telefone e e-mail.

Em todos os casos, os seus dados pessoaqis serdo compartiihados com terceiros
somente para atender as finalidades aqui descritas e no estrito limite necessdrio

para que tal finalidade seja atingida.

O Grupo Arbaitman, sempre que possivel, ird anonimizar os seus dados pessoais
antes do compartihamento e solicitard aos tferceiros que mantenham a

confidencialidade e seguranca das informacdes compartiihadas.

Coleta de dados através de cookies

Alguns dados pessoais sdo voluntariamente oferecidos por vocé, como dados de
contato e dados cadastrais, por exemplo. No entanto, quando vocé acessa Nossos
sites, outros dados pessoais podem ser coletados pelo Grupo Arbaitman de forma
automdtica, por meio de cookies e outras tecnologias de monitoramento

assemelhadaos.
Cookies sGo pequenos arquivos que o site envia para o seu navegador e sao

armazenados No seu dispositivo, permitindo a coleta de informacdes a seu respeito

de maneira automdtica, como seu idioma, sua recorréncia de acesso ao site, efc.
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Cookies sao utilizados geralmente para aprimorar a experiéncia de uso de nossos

sites e outros servicos.

Ao consentircom o uso de cookies duranfe 0 acesso aos NOssos sites e servicos, vocé
manifesta conhecer e aceitar a utilizacdo desse sistema de coleta de dados de

navegacdo automatizado.

Tipos de cookies que utilizamos

O Grupo Arbaitman ufiliza tanto cookies primarios quanto cookies de terceiros.

Cookies primdarios sdo cookies emitidos pelo dominio do site e geralmente sdo
utilizados para identificar preferéncias do usudrio para viabilizar funcionalidades

bdsicas do site.

Cookies de terceiros pertencem e sdo administrados por outras empresas, tais com
parceiros de negocios do Grupo Arbaitman ou provedores de servicos. Estes cookies
podem ser necessarios para produzir certos formuldrios, como por exemplo, permitir

alguma propaganda fora do site.

Os cookies podem apresentar diferentes fungoes:

Cookies essenciais: Alguns cookies sGo essenciais para acessar a dreas especificas
do site. Permitem a navegacdo no site e a utilizacdo das suas aplicacoes, tal como
acessar dreas seguras do site através de login. Sem esses cookies, 0s servicos que o

exijam ndo podem ser prestados.

Cookies analiticos: Utilizamos estes cookies para analisar a forma como os usudrios
usam o site e monitorar sua performance. Isto permite-nos fornecer uma experiéncia
de alta qualidade ao personalizar a nossa oferta e rapidamente identificar e corrigir

quaisquer problemas que surjam.

Cookies de funcionalidade: Utilizamos cookies de funcionalidade para nos permitir
relembrar as preferéncias do usudrio. Assim, os cookies de funcionalidade guardam
as preferéncias do usudrio relativamente a utilizacdo do site, de forma que ndo seja

necessario voltar a configurar o site cada vez que o visita.
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Cookies de publicidade: Servem para direcionar a publicidade em funcdo dos
interesses de cada usudrio e do numero de visitas que realizou, permitindo limitar o
numero de vezes da exibicdo do anuncio. Estes cookies ajudam a medir a eficdcia

da publicidade.

Os cookies utilizados podem ser:

Cookies permanentes: Ficam armazenados ao nivel do navegador de internet
(browser) nos dispositivos de acesso (desktop, mobile e tablet) do usudrio e sdo
utilizados sempre que este realiza uma nova visita ao site. Geralmente sdo utilizados
para direcionar a navegacdo de acordo com os interesses do usudrio, permitindo-

nos prestar um servico mais personalizado.

Cookies de sessdo: Sdo tempordrios, permanecem no navegador de internet
(browser) do usudrio até sair do site. A informacdo obtida permite identificar

problemas e fornecer uma melhor experiéncia de navegacdo.

Como revogar ou apagar cookies

Vocé pode, a qualguer tempo e sem nenhum custo, alterar as permissoes, bloquear
ou recusar os cookies. Todavia, a revogacdo do consentimento de determinados
cookies pode inviabilizar o funcionamento correto de alguns recursos da

plataforma.

Para gerenciar os cookies do seu navegador, basta fazé-lo diretamente nas

configuracdes do navegador, na drea de gestdo de Cookies.

Vocé pode acessar tutoriais sobre o tema diretamente nos links abaixo:

Se vocé usa o Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/956472hl=pt-
BR&co=GENIE.Platform%3DDesktop

Se vocé usa o Firefox:

https://support.morzilla.org/pt-BR/kb/limpe-cookies-e-dados-de-sites-no-firefox

Se vocé usa o Safari:
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https://support.apple.com/pt-br/HT201265

Se vocé usa o Microsoft Edge/Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/pt-br/windows/excluir-e-gerenciar-cookies-
168dab11-0753-043d-7c16-ede5?47fcé4d

Se vocé usa o Opera:

hitps://blogs.opera.com/news/2015/08/how-to-manage-cookies-in-opera

Como entrar em contato conosco

O Grupo Arbaitman permanece a disposicdo para esclarecimento de quaisquer

questoes relacionadas ao tratamento de seus dados pessoais. Em caso de

duvidas, solicitacdes, problemas, reclamacdes ou sugestdes relacionadas a esta
Politica de Privacidade, ao fratamento de seus dados pessodis ou o exercicio de
seus direitos, entre em contato CONOSCO através do e-mail

privacidade@grupoarbaitman.com.br.

O encarregado responsdavel pelo fratamento de dados pessoais no Grupo
Arbaitman € o Sr. Alexandre Vinicius Barbosa, que poderd ser contatado através do

e-malil privacidade@qgrupodarbaitman.com.br.

Responsabilidade

Nos comprometemos em manter esta Politica de Privacidade atualizada,

observando suas disposicoes e zelando por seu cumprimento.

Além disso, também assumimos o compromisso de implementar medidas de
seguranca técnicas e organizacionais aptas a proteger todo o processo de

fratamento de dados.

Atualizagao desta Politica de Privacidade

Nos reservamos o direito de modificar a Politica de Privacidade a qualquer
momento, especialmente para nos adequarmos a possiveis alteracdes em nosso site

ou na legislacdo.
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Recomendamos que voceé revise esta politica regularmente.

Data da Ultima atualizagao desta Politica de Privacidade: 09/09/2024
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